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Introduction

Contexte

Evolution de la boîte « senior 
focus » avec les documents 

médicaux, pour permettre aux 
services de secours d'intervenir 

plus rapidement. 

Objectif 

Evaluer la pertinence du projet 
« senior focus » dans les 

communes du Hainaut, en 
analysant la connaissance et 
l'utilisation de la boite senior 

focus.
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Collecte de données et méthode

• L’enquête s’est déroulée d’avril à octobre 2024.
• L’échantillonnage de convenance.
• Collecte par CAWI et PAPI.
• Bénéficiaires, police, zone de secours , adm. communale.
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Résultats
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1. Zone de secours N=170 

Infirmiers 
78

Pompiers
52

Ambulanciers
32

Médecins
2

Autres
6

2. Bénéficiaires N=50

1. Profils des participants 
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3. Police

57

13
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d'urgence

Figure1.  Effectifs de participants de la police sur 
base de leur fonction (N=74)

4. Administration communale  N=28

1. Profils des participants 
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2. Localisation des participants  
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2. Localisation des participants  
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Figure 3. Evolution de la distribution de la 
boîte senior focus
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Figure 2. Année de début du projet
boîte senior focus dans les 

communes 

3. Début du projet et distribution 
de la boîte senior focus
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Tableau 1. Fréquence de 
distribution de la boîte dans les 

communes (N=28) 

Rythme de distribution de la
boîte

Nombre

En continu 17

Moins d’une fois par an 3

Plusieurs fois par an 4

Une fois par an 3

Manquant 1

Total 28

Méthode utilisée par les 
communes pour distribuer la 

boîte 

Evènement 
17/28

Lettre 
13/28

Actes admin
4/28

Bulletin 
8/28
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Critère de distribution 
de la boîte

Majoritairement  en 
fonction de l’âge des 

bénéficiaires versus 
niveau socio-

économique, la 
résidence, la 

composition de 
ménage et handicap   

Critère d’obtention de la boîte 
selon l’âge

Nombre 

Plus de 65 ans 10

60 ans et plus 7

55 ans et plus 2

Manquant 9

Total 28
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Figure 3. Connaissance de la boîte 
dans les zones de secours N(170)

Oui
49

(66,22%)

Non
25

(33,78%)

Figure 4.Connaissance de la boîte
par la police N(74)

Oui Non

4. Connaissance de la boîte 
« senior focus » 
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AINÉS  
Oui: 47/50 (94%)
Non: 3/50 (6%)

Connaissance de bénéficiaires Recevoir la boîte avec explication 
détaillée 

OUI
28/50
(56%)

NON
22/50
(44%)
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5. Utilisation de la boîte senior focus 
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Tableau 5: Utilisation de la boîte par les ainés N(50)

Avoir rempli tout seul les documents Nombre

Non 9
Oui 41
Total 50

Tableau 6 : Utilisation de la boîte par les ainés N(50)

Avoir placé l’autocollant qui accompagne la boîte Nombre

Non 16
Oui 34
Total 50

4/5

3/5
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4

2

29
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Manquant

Non

Oui

Perception du gain de temps 
pour les zones de secours N(35/170)  

6. Intérêt de la boîte senior focus

5

19

25

25
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Pas d’accord et du tout 
d'accord

Neutre

Tout à fait d’accord

Pas de réponse

Perception du gain de temps pour les 
zones de police  N(74)
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La boîte est suffisamment distribuée 
par les communes.

La majorité des aînés en connaissent 
l’utilité, contrairement aux 
professionnels des zones de secours 
et des zones de police.

7. Conclusion 
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