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1. Introduction 

Ce document rassemble les principaux éléments de contenu abordés lors de la 

journée d’échanges de la Plate-forme « Santé et Précarité » organisée le 16 

novembre 2017 à Havré et intitulée : « Dépistage et Promotion de la santé, un 

équilibre à trouver ? ». 

Tout au long de cette journée, les exposés des professionnels, les outils mis à 

disposition et les échanges avec la salle ont contribué à apporter des 

éclaircissements autour de la thématique. Ce fût l’occasion de partager, échanger, 

s’interroger sur la place du dépistage dans des projets de promotion de la santé. 

 

Principales interventions de la journée :  

 
• Introduction par M. Michel DEMARTEAU - Directeur en chef – Observatoire de 

la santé du Hainaut (OSH)  

• Retour sur les évaluations de la plate-forme du 17 novembre 2016 par Mme 
Bérengère LENS - Département Milieux de vie et Territoires (DMVT) - OSH  

• Dépistages et manifestations publiques en santé par M. Christian MASSOT - 
Département Ressources (DR) - OSH  

• Présentation d’une expérience à Colfontaine : "Mon capital santé, je le gère" 
par Mme Martine HUART - Echevine de la Santé et M. Guillaume PIQUE - 
Service santé de Colfontaine  

• Présentation d’une expérience à Châtelet : "Le Salon du bien-être et de la 
santé" par Mmes Joëlle JANSSENS et Véronique JORDAN - Commune de 
Châtelet  

• Actualités : Inégalités sociales de santé :  

Livre blanc par Mme Manon Golinvaux - Hainaut Santé asbl et  

Hainaut Stat par Mme Helen Barthe-Batsalle - Première directrice - OSH 

•  Synthèse par Mme Adèle BRACAVAL - CLPS Mons-Soignies et M. René 
DEJONCKHEERE - CLPS du Hainaut occidental  

• Mot de la fin par Karine DE JONGHE - Directrice DMVT-  OSH  

 
Outre les présentations et les échanges, les temps de pause ont permis aux 
participants de consulter divers outils pédagogiques et documents et ce, grâce à la 
collaboration des CLPS de Mons-Soignies et du Hainaut Occidental, 
et aussi de s’initier au braingym et au géocaching. 
 

 
M. Michel DEMARTEAU - Directeur en chef – OSH  

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 3 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 4 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 5 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 6 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 7 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 8 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 9 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 10 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 11 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 12 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 13 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 14 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 15 

 

 



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 16 

 

 

  



OSH, Département Milieux de vie et Territoires, Journée Santé Précarité, Novembre 2017 

 

 17 

2. Retour sur les évaluations de la Plate-forme 

Mme Bérengère LENS - Département Milieux de vie et Territoires   OSH
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3. Dépistages et manifestations publiques en santé 
M. Christian MASSOT - Département Ressources - OSH 
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Echanges avec la salle 

 

1) Discrétion :  

 

Le dépistage en manifestation publique reste délicat et inadéquat quand il 

est réalisé seul, sans un échange d’informations  (avant et après). Mais il est 

toutefois, le seul point d’accroche pour toucher ce public vulnérable. Il 

nécessite des conditions de temps (avoir une discussion préalable et une 

discussion post résultat), des compétences de soutien quand la personne 

reçoit des résultats positifs, des connaissances du suivi possible. Dans ce 

domaine, le dépistage nécessite un espace intimiste et un lieu de confiance. 

 

Lorsque les dépistages sont effectués dans un village, qu’en est-il de la 

discrétion ? Et comment pouvoir aborder certains sujets qui semblent tabou 

en toute confidentialité et sans diaboliser ? Il serait donc intéressant de dé-

stigmatiser et dédramatiser ces manifestations. Un élément de réponse 

semble être de présenter la manifestation comme un temps pour « prendre 

soin de soi » comme le font les points EVRAS (*) dans les écoles permettant 

d’acquérir des aptitudes responsables. 

 

2) Suivi et relais :  

Qu’en est-il du suivi à l’annonce d’un test positif ? 

Cette question soulève l’après dépistage et le relais auprès d’un médecin 

généraliste (à son privé ou en Maison Médicale) et des coûts engendrés par 

ce diagnostic. 

D’autres freins sont également soulevés comme les démarches 

administratives, les aspects culturels et sociaux,…  

Toutefois, il faut encourager les communes à mener des échanges avec les 

acteurs de première ligne de soin lorsqu’une manifestation de ce type est 

organisée, afin justement de permettre l’identification de relais locaux.  

Dans le cadre d’un PCS d’une commune, les professionnels de santé 

assuraient  le relais du suivi auprès d’autres professionnels. 

Il existe actuellement des autotests vendus en pharmacie et sur internet. A ce 

jour, il n’y a pas d’analyse critique sur le sujet. 

Les journées santé sont aussi l’occasion de remettre les personnes dans le 

circuit des soins de santé. 

 

(*)EVRAS : Education à la Vie Relationnelle Affective et Sexuelle,  points d’appui créés au sein 

des CLPS. 
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Certains généralistes abordent les dépistages lors de consultations et d’autres 

émettent l’envie de créer des consultations de prévention. 
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4. Présentation d’une expérience à Colfontaine : « Mon 

capital santé, je le gère » 

Mme Martine HUART - Echevine de la Santé  

M. Guillaume PIQUE - Service santé de Colfontaine  
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Echanges avec la salle 

Questions sur l’organisation de l’événement : 

� Combien de personnes travaillent sur ce projet ? 

Deux  temps pleins toute l’année en collaboration avec l’échevine de la 

santé et 107 personnes le jour J pour accueillir environ 2000 personnes. 

� Quel est le profil des personnes accueillies ?  

Il y a présence d’une mixité sociale ; certaines informations sur leur profil 

pourraient être retirées à l’inscription au moment de  l’accueil, cependant, il 

n’y a aucune obligation de s’inscrire.  

 

� Combien de personnes participent à l’évaluation ?  

Les résultats sont récoltés via un questionnaire distribué à l’accueil ainsi que 

par le biais d’hôtesses véhiculant avec des tablettes ; dix pour cent des 

questionnaires sont complétés.  

Une méthode pour récolter plus de questionnaires pourrait-être un concours 

mais cela efface l’anonymat. 

� Complément d’informations : 

 Il y a une volonté politique d’agir sur Colfontaine suite au constat de la 

grande précarité.  

Prochainement,  grâce à une collaboration avec Médecins du Monde, un 

Médibus parcourra  la commune pour faciliter l’accès aux soins aux plus 

démunis. 

Actuellement en réflexion,  le salon serait proposé  le vendredi afin 

d’accueillir le public scolaire. 
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5. Présentation d’une expérience à Châtelet : « Le salon 

du bien-être et de la santé » 

Mmes Joëlle JANSSENS & Véronique JORDAN - Commune de Châtelet  
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Echanges avec la salle 

 

� Comment se réalise la sélection des partenaires du salon ? 

 

L’information est envoyée dans toute la commune. Les candidats potentiels 

doivent poser leur candidature  et signer le règlement qui stipule que cet 

événement n’est pas une technique de démarchage de clientèle et  que les 

prestations du jour sont non rémunérées. 

L’équipe de coordination (coordinateurs, échevins, médecin) se réserve le 

droit de refuser les candidats (commercial, non éthique). 

 

� Hygiène :  

Depuis deux ans, les partenaires du salon constatent et font  le retour d’un 

manque d’hygiène de la population. C’est pourquoi, la présence d’une 

assistante sociale est très intéressante et  permet d’appréhender ce constat 

au mieux sans renvoyer et stigmatiser les  personnes concernées.  
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6. Inégalités sociales de santé – Actualités :  

 
« Livre Blanc sur la promotion d’environnements sans tabac pour les 

populations vulnérables en Hainaut » 

Mme Manon Golinvaux - Asbl Hainaut Santé 

 
Invitation à une matinée consacrée à la présentation du Livre Blanc. 
La construction de ce livre s’est faite au travers d’enquêtes réalisées en 2016 
et 2017 auprès d’élus locaux, de professionnels et de citoyens. Leurs 
témoignages, ainsi qu’une revue de littérature scientifique ont permis 
d’aboutir à la production de recommandations. 
Cette rencontre a pour objectif de restituer les résultats, mais aussi de 
partager des expériences de terrain. 
Rencontre prévue le 12 décembre 2017 et organisée par l’Asbl Hainaut Santé 
et l’Observatoire de la santé du Hainaut. 
 
 
« Ensemble pour la santé »  (Biennale les 01 et 02 décembre 2017) 

 
Mme Bérengère Lens - Département Milieux de vie et Territoires - OSH 

 
Il s’agit d’une initiative de la Plate-forme d’Action Santé et Solidarité en 
collaboration avec plus de 30 organisations bruxelloises, flamandes et 
wallonnes, dont l’Observatoire de la Santé du Hainaut. 
Elle a pour objectif de découvrir des initiatives locales, participatives et 
citoyennes qui contribuent à une plus grande justice sociale, une plus grande 
solidarité, une meilleure qualité de vie et santé pour toutes et tous. 
 
 
Hainaut Stat 

 
Mme Helen Barthe-Batsalle - Première directrice -  OSH 

 

L’Observatoire de la Santé du Hainaut et Hainaut Développement ont 
élaboré conjointement un outil de publication cartographique des données 
locales pour l’ensemble des 69 communes du Hainaut. 
 
Les objectifs sont de :  
 

� fournir des données démographiques, socioéconomiques et sanitaires 
mises à jour régulièrement 

� donner une forte lisibilité de la situation hainuyère 
� apporter des commentaires spécifiques et surtout compréhensibles 

pour tout public 
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Les thèmes abordés sont la population, l’espérance de vie et mortalité, l’état 
de santé, le logement, les services à la population, la formation, l’emploi, les 
revenus, le tissu économique. 
 
Portail cartographique Hainaut Stat : http://www.hainautstat.be 
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7. Synthèse de la journée  
 

Mme Adèle Bracaval - CLPS Mons-Soignies et  

M. René Dejonckheere – CLPS Hainaut Occidental 

 

Quelques points ont été relevés durant cette journée : 

 

Les dépistages et le cadre 

 

Faire des tests de dépistage lors d’évènements santé permet d’attirer plus de 

public et donc d’augmenter le taux de fréquentation. Toutefois, certains tests 

sont plus attirants que d’autres (le test du diabète a plus de succès qu’un 

dépistage IST). 

Il y a des conditions à réunir pour effectuer des tests de dépistage :  

� Avoir un bon test, pouvoir le maîtriser et respecter les règles d’hygiène, 

� Etre bienveillant et comprendre le vécu de la personne, 

� Respecter la confidentialité, 

� Prendre le temps avec la personne, l’encadrer au maximum et lui 

proposer un suivi. 

Le test n’est pas une fin en soi mais un moyen de rendre les personnes 

actrices de leur santé, de les sensibiliser. 

Pour que le dépistage présente un intérêt,  il faut que la personne se fasse 

suivre.  

Dès lors, que mettre en place pour le suivi des personnes  et comment lever 

certaines barrières notamment administratives, financières, culturelles, … ? 

La procédure de suivi doit être pensée, l’accès aux soins de santé doit être 

facilité. 

 

Quel public veut-on atteindre ? 

 

Veiller à avoir une attention particulière pour les personnes en situation de 

précarité et donc proposer à ce public certaines activités afin de faciliter leur 

venue. Par exemple : un repas gratuit, mettre des bus, un taxi-social à 

disposition, proposer de faire des choses sympathiques lors de ces journées, … 
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Les médecins généralistes et les pouvoirs politiques 

Le contexte médical est difficile : de moins en moins de médecins, surplus de 

travail lors des consultations et  nombreuses attentes des patients qui ne 

facilitent pas le travail de prévention. 

La prévention est spécifique et requiert une approche transversale et 

collective. 
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8. Mot de la fin 
 

Mme Karine De Jonghe - Directrice du Département Milieux de vie et Territoires - OSH 

 

« Au terme de cette journée, deux questions me paraissent importantes à 

garder à l’esprit : « Comment inscrire la santé dans les politiques communales 

au quotidien ? » afin d’aller au-delà d’un évènement qui peut paraitre 

ponctuel, et « Comment développer la participation citoyenne ? », c’est-à-

dire : « Comment l’inscrire dans les actions à mettre en place et comment 

mettre le citoyen et son Bien-être au centre de la réflexion ? ».  

Nous pouvons vous soutenir dans la réflexion et la mise en œuvre de 

projets/actions de santé afin qu’ils se développent dans la continuité. En 

particulier, les projets qui visent des habitudes en faveur d’une alimentation 

équilibrée, qui permettent aux citoyens (petits et grands) de bouger et de 

vivre dans un environnement sans fumée de tabac. 

Comme l’a rappelé Mr  Demarteau ce matin, notre cadre de travail est celui 

de la Promotion de la Santé. 

Les principes repris dans la Charte d’Ottawa restent d’actualité et sont à 

développer dans un contexte de développement durable. Je vous rappelle 

la rencontre de 2015. 

Dans le cadre de journée santé, d’autres actions peuvent être développées 

autour de la marche par exemple : garder en tête la notion de plaisir, tout ce 

qui peut se faire autour du sensoriel, etc…  Parler de santé (qu’elle soit 

physique, sociale, mentale), c’est bien mais n’oublions pas de la faire vivre 

dans des environnements adéquats. Restons créatifs en termes d’accroche, 

de projets, de partenariats, mais également en termes de démarche et 

d’évaluation.  

Comme chaque année, nous vous invitons à compléter et à nous remettre le 

questionnaire d’évaluation pour cette journée ; en effet, cela nous aide à 

préparer les rencontres futures. 

Pour l’an prochain, nous envisageons d’orienter la réflexion sur la question du 

logement. En effet, se loger est une condition préalable dans un cadre de 

Promotion de la Santé et contribue ou pas au bien-être de chacun.  

Nous observons que des réflexions se mettent en place à plusieurs endroits en 

Province de Hainaut et il nous parait important d’y accorder un temps 

d’échange. 
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A vous de nous faire part de votre avis, est-ce une piste à garder si non, nous 

vous invitons à préciser vos souhaits (questionnaire d’évaluation).  

Merci à tous pour votre participation ainsi qu’à toutes les personnes de l’OSH 

qui ont contribué à l’organisation  et la réalisation de cette journée. Un merci 

particulier à mes agents qui se demandent parfois où je les emmène et vise 

versa. 

Et pour terminer, vu le contexte actuel, je pense qu’il est bon de rappeler, de garder 

à l’esprit voir de remettre au centre des réflexions l’humain avec un grand H (sans 

oublier les plus démunis). Apprendre à prendre soin de soi, cela commence dès le 

plus jeune âge et se construit tout au long de la vie. » 
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Annexes 

Documents de référence & Outils pédagogiques 

 

Durant les moments de pause, les participants ont eu la possibilité de 

découvrir divers types d’outils et documents. 

 

Cette recherche en documents et outils a pu être réalisée grâce à la 

collaboration de Mme Weslie Vanlaere du CLPS de Mons-Soignies, de Mme 

Christelle Decobecq du CLPS du Hainaut occidental, et de Mme Gwladys 

Vaillant de l’OSH. 
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Observatoire de la Santé du Hainaut 
Rue de Saint-Antoine, 1  

7021 Havré 
 

Tél. : 065 87 96 00 
Fax. : 065 87 96 79 

observatoire.sante@hainaut.be 
 

http://observatoiresante.hainaut.be  
www.facebook.com/hainaut.sante 

 

 

 

 

 

 


